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Il case management 

 

 
Alcuni ambiti della consulenza sono, ad esempio,... 

• Lingua 

• Scuola/Università 

• Formazione/occupazione 

• Lavoro/disoccupazione 

• Finanze 

• Alloggio 

• Rapporto con le autorità 

• Famiglia 

• Salute 

• Partecipazione sociale 

• Tempo libero 

• Residenza 

 

A seconda delle esigenze specifiche, i CM vi indicheranno i servizi di consulenza esistenti 

nella vostra zona e collaborano con tutte le istituzioni del contesto sociale.

L'offerta è... 

...volontaria 

La partecipazione non è obbligatoria. 

...personalizzata 

Ogni caso viene gestito in base alla 

situa-zione personale. 

...diversificata 

Il processo di consulenza combina offerte 

e servizi provenienti da diversi punti di 

con-tatto. 

... a lungo termine 

I CM possono accompagnarvi per un 

periodo di tempo flessibile. 

... confidenziale 

I CM sono tenuti al segreto 

professionale. 

... gratuita 

Non dovrete sostenere nessun costo. 
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